
TÉRMINOS Y CONDICIONES GENERALES 

Sabritas, S. de R.L. de C.V. (en adelante LA COMPAÑÍA), informa que su portal 
www.doritosabrelaboca.com.mx  o sub-dominios (en adelante PORTAL)  es un sitio 
web en Internet en el que las personas que tengan acceso al mismo (en adelante LOS 
USUARIOS) podrán encontrar diversos contenidos y opciones, los cuales se detallan 
más adelante.  

LOS USUARIOS declaran acceder a EL PORTAL bajo su propia responsabilidad y 
aceptar los términos y condiciones que en este apartado se manifiestan. LOS 
USUARIOS que accedan a EL PORTAL deberán ser mayores de 18 años 
forzosamente cuya acreditación se deberá realizar a petición de LA COMPAÑÍA con 
credencial de elector, acta de nacimiento y pasaporte principalmente.. El solo hecho 
de navegar en EL PORTAL, implica que el usuario acepta los términos y condiciones 
de uso, por lo que el ingresar en EL PORTAL, LOS USUARIOS automáticamente 
están aceptando los términos y condiciones que se encuentran en este apartado.  

EL PORTAL permite la publicación de ligas a sitios externos. El contenido de dichos 
sitios, así como sus prácticas de negocio, políticas de privacidad y términos de servicio 
quedan completamente fuera del dominio o control de EL PORTAL, por lo que EL 
PORTAL no será responsable por el contenido de alguno de estos sitios. La inclusión 
de cualquier vínculo (link) dentro de EL PORTAL, no implica ningún respaldo ni 
afiliación con dicho sitio. EL PORTAL no es, ni será responsable por el contenido, 
políticas de privacidad o términos de uso de ningún sitio al que el usuario pueda 
navegar.  

Los medios físicos y de conexión necesarios para el acceso a EL PORTAL por parte 
del usuario, no forman parte de los servicios que LA COMPAÑÍA presta.  

El PORTAL pudiera tener la posibilidad de que EL USUARIO se enlace a otros sitios. 
Si bien LA COMPAÑÍA hace su mejor esfuerzo para asegurarse que el contenido de 
dichos sitios cumplen con los estándares de contenidos establecidos para este 
PORTAL, LA COMPAÑÍA no será responsable, de la disponibilidad, funcionamiento o 
del contenido de cualquier sitio enlazado, los cuales se proporcionan para 
conveniencia de EL USUARIO, quienes los accesan bajo su propio riesgo y 
responsabilidad, liberando a LA COMPAÑÍA de cualquier responsabilidad por este 
concepto.  

LOS USUARIOS se comprometen a utilizar exclusivamente para sus propias 
necesidades y a no realizar directa e indirectamente una explotación comercial de la 
información, imágenes, sonidos, datos, algoritmos y en general cualquier otro 
elemento digital o electrónico, incluyendo más no limitando a aquellos perceptibles por 
los sentidos y que pueden obtener los usuarios que acceden al portal. LOS 
USUARIOS se comprometen a no utilizar las facilidades y contenidos de EL PORTAL 
para realizar o sugerir actividades prohibidas por la ley o para intentar atraer a los 
clientes del servicio hasta otros servicios competidores.  

LOS USUARIOS son los únicos responsables del uso que le darán a EL PORTAL.  

EL PORTAL durante diversas campañas promocionales habilitará de tiempo en 
tiempo, diversas opciones de almacenamiento, edición y publicación (incluida 
comunicación pública) de imágenes, fotografías y videos que LOS USUARIOS 
carguen al mismo y respecto de las cuales LOS USUARIOS cuenten con plena 
disposición y derecho para realizarlo en EL PORTAL. LA COMPAÑIA tendrá la 
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facultad de eliminar cualquier información, imágenes, publicación o cualquier otro, que 
considere afecte cualquier interés de terceros, así como cualquier material no apto 
para la población, lo cual no provocará en ningún momento que LA COMPAÑÍA 
adquiera responsabilidad alguna por dichas imágenes, fotografías, publicaciones 
y/videos, ya que por el solo hecho de aceptar los presentes términos y condiciones 
LOS USUARIOS adquieren plena y total responsabilidad, liberando por tanto a LA 
COMPAÑÍA de cualquier acción o demanda de terceros por este hecho. 

LA COMPAÑÍA informa que para permitir que EL USUARIO pueda acceder a EL 
PORTAL, se hace necesario proceder a la obtención de datos de carácter personal, 
mismos que deberán ser veraces y comprobables y que serán proporcionados de 
forma voluntaria por LOS USUARIOS y con respecto a los cuales LA COMPAÑÍA 
tomará las medidas oportunas para darles un tratamiento confidencial. El usuario 
responderá, en cualquier caso, de la veracidad de los datos facilitados. LA COMPAÑÍA 
se reserva el derecho a excluir del acceso EL PORTAL a todo usuario que haya 
proporcionado datos incompletos, falsos, o que sean de terceros sin autorización de 
éstos, sin perjuicio de las demás acciones que procedan en derecho, anulando 
completamente la participación de EL USUARIO.  

LA COMPAÑÍA podrá, a iniciativa propia y sin responsabilidad alguna de su parte, 
anular por completo el acceso a la cuenta, así como eliminar toda información relativa 
a la cuenta que obre en poder de LA COMPAÑÍA en EL PORTAL. LA COMPAÑÍA 
podrá efectuar modificaciones a las condiciones y avisos aquí señalados en cualquier 
momento. 

LA COMPAÑÍA realizará su mejor esfuerzo para garantizar la disponibilidad de EL 
PORTAL por 24 horas del día, los 7 días de la semana. Sin embargo la disponibilidad 
de EL PORTAL puede verse interrumpida por motivos de mantenimiento, 
actualizaciones o reparaciones de emergencia, así como por fallos de vínculos y 
sistemas de telecomunicaciones ajenos al control de LA COMPAÑÍA. No obstante, LA 
COMPAÑÍA llevará a cabo todas las acciones necesarias para minimizar el impacto de 
estas interrupciones en la medida en que le sea posible, por lo que LOS USUARIOS 
aceptan y reconocen que LA COMPAÑÍA y/o sus  filiales, subsidiarias, afiliadas y/o 
compañías relacionadas no tendrán responsabilidad alguna ante cualquier 
modificación, suspensión o interrupción de EL PORTAL.  

Adicionalmente, LA COMPAÑÍA se reserva la facultad de efectuar, en cualquier 
momento y sin necesidad de previo aviso, modificaciones respecto a la presentación y 
configuración de EL PORTAL así como de los contenidos y servicios presentados en 
el mismo.  

LA COMPAÑÍA no se hace responsable por la comunicación y acceso públicos a los 
contenidos cargados por LOS USUARIOS en EL PORTAL.  

LA COMPAÑÍA no responderá de los daños y perjuicios derivados del mal 
funcionamiento de los servicios alojados en el PORTAL que se basen en causas de 
cualquier naturaleza.  

LA COMPAÑÍA advierte que al no ser de su titularidad, ni de su desarrollo toda la 
información, imágenes y conceptos contenidos en el PORTAL, algunos de los textos, 
gráficos, vínculos y/o contenidos en el mismo podrían no ser veraces o no estar 
actualizados. Por dicha razón, LA COMPAÑÍA no será responsable de los errores u 
omisiones relativas a la información que LOS USUARIOS pudieren haber ingresado al 
PORTAL. LOS USUARIOS acuerdan que tanto el acceso al PORTAL como el uso que 



pueda hacerse de la información contenida en el mismo son de su exclusiva 
responsabilidad, por lo que LA COMPAÑÍA no responderá de los daños o perjuicios 
derivados del uso de dicha información, imágenes y/o conceptos. 

Las eventuales referencias que se hagan en el PORTAL o sub-dominios a cualquier 
producto, servicio, proceso, enlace, hipertexto o cualquier otra información en la que 
se utilicen los signos distintivos y/o dominios, el nombre comercial o el nombre del 
fabricante, suministrador, etc., que sean titularidad de terceros no constituirán ni 
implicarán respaldo, patrocinio o recomendación alguna por parte de LA COMPAÑÍA y 
en ningún caso LA COMPAÑÍA se asigna propiedad ni responsabilidad sobre los 
mismos. Por lo tanto cualquier acto relacionado con los bienes y/o servicios que en 
este PORTAL se mencionan, son total responsabilidad de los respectivos proveedores 
del bien y/o servicio.  

EL PORTAL, logo y diseños del mismo, así como los demás logos y diseños de LA 
COMPAÑÍA que pudieren aparecer en el sitio, son marcas registradas respecto de las 
cuales LA COMPAÑÍA es titular y/o usuaria autorizada, por lo que no podrán ser 
utilizadas sin el consentimiento por escrito de la misma. El nombre del video que 
suban LOS USUARIOS no deberá ser marca registrada. Cualquier contenido que EL 
USUARIO cargue, suba o almacene en EL PORTAL debe ser original, inédito y de 
creación propia de EL USUARIO.  

Todas las demás marcas que no sean propiedad de LA COMPAÑÍA, y que aparezcan 
dentro de EL PORTAL, son propiedad de sus titulares, mismos que pueden o no estar 
afiliados a LA COMPAÑÍA.  

La marca “Doritos”, así como los dominio www.doritos.com.mx y 
www.doritosabrelaboca.com.mx se encuentran debidamente registrados conforme a la 
legislación aplicable, confiriéndoles a éstas el derecho exclusivo para su explotación y 
uso, por lo que el contenido de la página no debe ser interpretado como licencia o 
derecho de uso sobre dichas marcas y el dominio, quedando estrictamente prohibido 
al usuario hacer uso de los mismos, sujetándose a las disposiciones legales aplicables 
en la materia.  

Cualquier material contenido en el PORTAL que se haya reproducido o impreso 
deberá ser destruido de manera inmediata. EL USUARIO no estará autorizado para 
hacer réplicas en otro servidor de cualquier material contenido en el PORTAL, salvo 
que cuente con autorización expresa de parte de LA COMPAÑÍA.  

Esta prohibido el uso de cualquier software o programa por parte de EL USUARIO 
para tratar de realizar alguna variación o alteración dentro de el PORTAL, así como el 
uso no autorizado de cualquier material contenido en el PORTAL. Lo anterior puede 
constituir una violación de las leyes de derechos de autor, de las leyes de Propiedad 
Industrial, de las leyes de privacidad y publicidad y de las leyes y reglamentos de 
comunicaciones y cualquier otro ordenamiento aplicable. 

EL USUARIO está de acuerdo y acepta que el sólo acceso y, en su caso, uso de la 
información y demás contenido de el PORTAL, crea la obligación a su cargo de 
aceptar y respetar todas las condiciones establecidas en los presentes términos y 
condiciones. 

Es política de LA COMPAÑÍA, considerar que los datos personales, tales como 
nombre, correo electrónico o número de teléfono, son privados y confidenciales; 
consecuentemente, la información personal que EL USUARIO ingresa a EL PORTAL, 
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es almacenada en un lugar seguro, es accesible sólo para personal específicamente 
designado dentro de LA COMPAÑÍA y es usada única y exclusivamente para los fines 
para los cuales nos fue proporcionada, estando LA COMPAÑÍA facultada para poder 
proporcionar información y enviar comunicaciones diversas a EL USUARIO. 

LA COMPAÑÍA, no recaba información personal, tal como nombre, correo electrónico 
o número de teléfono, ni tiene implementado mecanismo alguno para recabarla si ésta 
no es explícitamente proporcionada por EL USUARIO del PORTAL. 

No obstante lo anterior, LA COMPAÑÍA se reserva el derecho de revelar la información 
personal, sin autorización expresa de su titular, si esta resulta necesaria para 
identificarlo, contactarlo o ejercer cualquier acción legal en su contra, por la violación 
de los términos y condiciones que regulan el acceso a los servicios o funcionalidades 
proporcionados por el PORTAL. De igual manera, LA COMPAÑÍA, podrá revelar la 
información personal, sin necesidad de autorización expresa de su titular, cuando le 
sea solicitada por escrito por alguna Autoridad.  

LA COMPAÑÍA toma de buena fe medidas razonables tendientes a mantener a salvo 
la información personal de los usuarios con respecto a accesos no autorizados, uso 
inapropiado, pérdida o alteración así como para garantizar la seguridad de su red. En 
todo caso, debido a la naturaleza del Internet la seguridad de ninguna transmisión de 
información puede ser garantizada al 100%; por ello, no obstante que LA COMPAÑÍA 
en todo momento hará sus mejores esfuerzos por mantener dicha información segura, 
el USUARIO está de acuerdo en que proporciona la misma bajo su propia cuenta y 
riesgo.  

Dichos sitios pueden no estar amparados por estas políticas de privacidad y por lo 
mismo LA COMPAÑÍA no se hace responsable por la confidencialidad de la 
información personal proporcionada por EL USUARIO a dichos sitios.  

En todo momento, el usuario es el responsable único y final de mantener en secreto 
sus cuentas y contraseñas personales con las cuales accede a los productos y 
servicios disponibles en el PORTAL.  

 


